
Bitte um Mitarbeit

Sehr verehrte Modefreundin! Ich trete heute mit einer kleinen Bitte
an Sie heran. Ich ersuche Sie mitzuhelfen, unseren Katalog und
unsere Serviceleistungen noch mehr auf die Bedürfnisse und Wünsche
unserer Kundinnen abzustimmen. Schenken Sie mir dafür eine Viertelstunde
Ihrer Zeit? Ich habe Sie - als treue Kundin unseres Hauses - für eine 100

kleine Umfrage ausgewählt. Um ein repräsentatives Bild zu bekommen.
ist mir Ihre Antwort wichtig! Sie würden mir einen großen Gefallen
tun, wenn Sie den Fragebogen ausfüllen und möglichst bald an mich zurück-
schicken. Ein Freiumschlag liegt natürlich bei. Es kostet Sie nur eine Viertel-
stunde Ihrer Zeit, die Fragen zu beantworten, und Sie haben einmal die 200

Gelegenheit, Ihre persönliche Meinung weiterzugeben. Sie dürfen
ganz offen und ehrlich sein. Ihre Angaben werden selbstverständlich vertrau-
lich behandelt. Ich würde mich sehr freuen. wenn Sie bei dieser Umfrage
mitmachen. Nur so kann ich erfahren, ob Sie mit uns zufrieden sind oder ob
etwas noch besser gemacht werden könnte. Ihre eventuellen Verbesserungs- 300

vorschläge kommen allen Kundinnen zugute. Ich möchte mich jetzt schon
für Ihre Unterstützung bedanken! 330
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